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RESUMO: Melhorar o envolvimento dos alunos é de vital importancia para os professores do ensino
escolar e superior. A tecnologia educacional tem sido associada ao envolvimento dos alunos, e 0s
professores em formacdo e em servico precisam desenvolver habilidades e conhecimentos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) para aplica-los em sala de aula, bem como
desenvolver habilidades de TIC nos alunos. Diante disso, o objetivo deste estudo foi realizar uma
pesquisa de revisdo bibliografica sobre a importancia da tecnologia no contexto de ensino e
aprendizagem académica. Especificamente, foi dado énfase aos assuntos de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo aplicado ao ensino escolar. Além disso, foi abordado a metodologia do
Engagement académico estudantil. Esta revisdo descobriu que a tecnologia educacional apoia o
engajamento dos alunos, sendo o comportamental e o afetivo as dimensdes mais prevalentes.
Ferramentas de Redes Sociais (FRS), ferramentas de organizacdo e compartilhamento de
conhecimento, ferramentas baseadas em texto e ferramentas de criacdo de sites foram as mais
eficazes na promocado do engajamento. No entanto, é necessario cautela ao empregar FRS e
ferramentas de avaliacdo, pois também foram mais propensos a levar ao desengajamento. Mais
pesquisas sdo necessarias sobre como a tecnologia educacional afeta o desengajamento, como as
ferramentas sdo usadas nos programas de formacédo de professores on-line e como integrar
efetivamente o FRS nos programas de educacao.

Palavras-chave: Engagement. Ensino. Aprendizagem. TIC.

ABSTRACT: Improving student engagement is of vital importance for school and higher education
teachers. Educational technology has been associated with student engagement, teachers in
training and in services need to develop Communication and Information (ICT) skills and knowledge
to apply them in the classroom, as well as to develop skills of our students. Therefore, the objective
of this study was to carry out a bibliographic study on the importance of technology in academic
teaching and learning. Specifically, emphasis was given to Information Technology and
Communication Applied to School Teaching. In addition, the Student Engagement methodology was
required. This review found that educational technology supports student engagement, with
behavioral and affective dimensions being the most prevalent. Social networking (FRS) tools, text
and knowledge sharing tools organization tools, authoring tools website organization tools as more
examples in engaged promotion. However, caution is needed when employing FRS and assessment
tools, as they were also more likely to lead to engagement. More research is needed on educational
or engagement technology, how it is used in online teacher education programs, and how FRS is
integrated into programs.

Keywords: Engagement. Teaching. Learning. ICT

Resumen: Mejorar la participacion de los estudiantes es de vital importancia para los docentes de
escuelas y de educacién superior. La tecnologia educativa se ha relacionado con la participacion
de los estudiantes, y los docentes en formacion y en servicio necesitan desarrollar habilidades y
conocimientos de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para aplicarlos en el aula,
asi como desarrollar habilidades TIC en los estudiantes. Por ello, el objetivo de este estudio fue
realizar una investigacion de revision bibliogréfica sobre la importancia de la tecnologia en el
contexto de la ensefianza y el aprendizaje académico. Especificamente, se dio énfasis a los temas
de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion aplicados a la ensefianza escolar. Ademas, se
abord6 la metodologia del compromiso académico estudiantil. Esta revision encontré que la
tecnologia educativa apoya la participacion de los estudiantes, siendo las dimensiones
conductuales y afectivas las mas predominantes. Las herramientas de redes sociales (FRS), las
herramientas de organizacion e intercambio de conocimientos, las herramientas basadas en texto
y las herramientas de creacion de sitios web fueron las mas efectivas para promover el compromiso.
Sin embargo, se necesita precaucion al emplear FRS y herramientas de evaluacion, ya que también
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era mas probable que condujeran a la desconexion. Se necesita mas investigacién sobre como la
tecnologia educativa afecta la desconexién, cémo se utilizan las herramientas en los programas de
formacion docente en linea y cémo integrar eficazmente FRS en los programas educativos.

Palabras-clave: Compromiso. Ensefiando. Aprendiendo. TIC.

INTRODUCAO

A educacdo a distancia, que comecou sua jornada como aprendizagem por
correspondéncia, agora tem uma variedade de formas como web based, online, blended,
ubiqgua, mobile e e-learning, e todos esses termos sdo usados de forma intercambiavel.
Independentemente de como é nomeada, a educagdo a distancia tornou-se um
componente essencial do ensino superior (RIGO et al., 2018). E reconhecido na literatura
gue a educacgédo a distancia tem muitas oportunidades e beneficios. No entanto, ainda é
necessario questionar a qualidade da educacédo a distancia para proporcionar melhores
experiéncias de aprendizagem, e o Engagement dos alunos é uma das questdes que
precisa ser questionada (OSTI et al., 2021).

O envolvimento dos alunos é considerado um componente importante dos ambientes
de aprendizagem é um importante predador de retencdo e sucesso dos alunos. Envolver
os alunos é uma tarefa desafiadora tanto em ambientes de educacéo presencial quanto a
distancia. Como os alunos estéo fisicamente separados dos demais alunos e do instrutor
na educacado a distancia, torna-se mais dificil engajar os alunos. Atualmente, os estudos
focados nos fatores que influenciam o engagement do aluno e as estratégias para garantir
0 engajamento do aluno na aprendizagem online/educacéo a distancia estdo aumentando
(PALMEIRA et al., 2020).

O envolvimento do aluno é definido como o tempo e a energia que os alunos dedicam
a atividades educacionais dentro e fora da sala de aula, e as politicas e praticas que as
instituicbes usam para induzir os alunos a participar dessas atividades (SPALDING, et al.,
2020). Da mesma forma, de acordo com a definicdo da Pesquisa Nacional de Engagement
académico estudantil, o Engagement esta relacionado a quantidade de tempo e esfor¢o
gue os alunos tém nos seus estudos e atividades educacionais, e o esfor¢o das instituicoes
para que os alunos participem do aprendizado Atividades. O engajamento também foi
considerado como a frequéncia com que os alunos participam das atividades de
aprendizagem (RAMALHO NETO, et al., 2022).

Diante disso, 0 objetivo deste estudo foi realizar uma pesquisa de revisédo

bibliografica sobre a importancia da tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem
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académica. Especificamente, foi dado énfase aos assuntos de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo aplicado ao ensino escolar. Além disso, foi abordado a metodologia do

Engagement académico estudantil.

METODOLOGIA
A pesquisa de revisao bibliogréfica foi realizada por meio de busca da literatura nas

bases de dados e extracao de artigos originais em periodicos. Para isso, foram utilizados
diversos trabalhos cientificos, sendo: monografias, dissertacdes e teses, artigos e livros
relacionados ao tema proposto. Foi criada uma biblioteca digital onde foram inseridos estes
estudos. Logo, foi feita uma triagem dos trabalhos e foram selecionados os trabalhos de
maior relevancia.

A revisédo de literatura permite uma andlise ampla e sistematica de dados produzidos
por outros autores e divulgados em bases cientificas. Além disso, a sintese de resultados
de pesquisas relevantes facilita a incorporacao de evidéncias, agilizando a transferéncia de
conhecimento novo para a pratica (RAMALHO NETO et al., 2016; FREIRE et al., 2021).

Segundo Mendes (2008), a revisao de literatura oferece ajuda para a tomada de
decisdo e a melhoria da prética clinica. A revisao integrativa permite a sintese dos dados
para obter os resultados de maneira sistematica, ordenada e abrangente, além de mostrar

possiveis lacunas que precisam ser esclarecidas.

DESENVOLVIMENTO

Reviséo de literatura
A rapida propagacdo da pandemia de graves sindrome respiratoria aguda

coronavirus 2 (SARS-CoV-2) -associado coronavirus doencga 2019 (COVID-19) é cada vez
mais impactando a infraestrutura de saude, a situacdo econbmica e as interacdes
socioculturais globalmente. Desde o inicio de SARS-CoV-2 se espalhou no final de
dezembro de 2019, mais de 900 estudos clinicos relacionados a COVID-19 foram
registrados em todo o mundo em 28 de abril de 2020.

Isso inclui testes de investigacdo de medicamentos antivirais e imunomoduladores
adjuvantes existentes, incluindo ensaios clinicos de grande plataforma (por exemplo, o
Ensaio Mundial Solidarity da Organizacdo de Saude e teste de descoberta do INSERM).
Enquanto a urgéncia da ameaca global representa um grande desafio para a infraestrutura

de saude, milhares de estudos clinicos em andamento com o objetivo de desenvolver novas
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terapias para doencas de as altas necessidades médicas ndo atendidas em areas
terapéuticas também séo afetadas.

Além disso, existem preocupacdes publicas globais de salude relacionadas a
automedicacdo com tratamentos potencialmente ativos sem um beneficio favoravel
confirmado/perfil de risco. Isto € particularmente importante em partes do mundo onde
dispensar pode ndo ser bem controlado, potencialmente permitindo a automedicacdo em
pessoas com idade avancada, condi¢des de salde comdrbidas, e polifarméacia. Além disso,
a demanda para uso de tratamentos off-label contra a COVID-19 pode desafiar a
disponibilidade para usos aprovados (por exemplo, hidroxicloroquina para IUpus
eritematoso sistémico) (WIEBUSCH; DO ROSARIO LIMA, 2018).

RESULTADOS
Desempenho Docente
Sabe-se que 0s novos conhecimentos permitem um olhar diferenciado e mais

concreto sobre os processos de aprendizagem, assim como levam a refletir mais
claramente a respeito de como construir aulas diferenciadas e mais adequadas aos
objetivos educacionais desejados (WIEBUSCH; DO ROSARIO LIMA, 2018).

De acordo com Osti et al., (2021), resumidamente, deve-se sempre ter em mente
gue uma turma de alunos é composta por individuos diferentes, com problemas, interesses
e motivacdes préoprias. Embora, teoricamente, os estudantes devam ir a escola para
aprender, na realidade eles chegam munidos em sua mente de uma relagdo de outras
atividades que seriam muito mais interessantes ou emocionantes do que sentar-se por um
periodo de cinquenta minutos na sala de aula para simplesmente ouvir o professor. Entéo,
€ importante que o professor transforme esse intervalo de tempo no mais prazeroso
possivel para que os alunos possam efetivamente aprender.

Sendo assim, o planejamento de aula deve prever atividades em que 0s proprios
alunos participem do processo, transformando o periodo de aula em uma sesséo interativa.
O professor deve incluir estratégias de ensino que mantenham os alunos interessados no
tema. Por exemplo, a pratica de algumas atividades em sala de aula, que levam os alunos
a se levantarem de suas cadeiras e interagirem uns com 0S outros, € extremamente
saudavel. Tais acbes ndo devem ser rotineiras e nem precisam se estender por todo o
tempo de aula (SPALDING et al., 2020).
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O professor pode se planejar para garantir que os Ultimos dez ou quinze minutos do
tempo de aula sejam gastos nesses trabalhos e em socializacdes e deve usar a sua
expressdo corporal para complementar o que estiver dizendo. E muito interessante,
também, alternar o volume e o ritmo da voz, e ao falar, o professor deve fazer olhando
diretamente para a turma e, em patrticular, olhando nos olhos dos estudantes, quando falar
com algum deles especificamente.

O docente, ao falar e caminhar pela sala, estimulara em seus alunos diferentes areas
cerebrais que, obviamente, serdo simultaneamente ativadas (WIEBUSCH; DO ROSARIO
LIMA, 2018). Além disso, essa estratégia favorecera a manutencao da atencdo focada em
cada estudante, outro requisito importante para a aquisicdo da memoria de longo prazo.

Considerando que todos estdo observando a todos em sala de aula, e que a
totalidade dos neurdnios espelhos do alunado estdo sendo ativados e se ativando
reciprocamente a cada momento.

Portanto, cabe ao professor administrar isso ao seu favor. Por exemplo, alguns
alunos tendem a ficar desatentos ou se mostrarem impertinentes, o que pode inclusive,
prejudicar a dinamica de toda a turma, pois esse comportamento pode gradativamente
comecar a ser reproduzido por outros estudantes, em face da estimulacéo visual que o
cérebro deles passam a observar.

De acordo com Jurenice et al., (2020), os novos conhecimentos na area da
Neurociéncia podem orientar o profissional da educagdo no cultivo do respeito e da
atencdo, assim como irdo fomentar a reproducdo de comportamentos socialmente
desejaveis e facilitadores para o sucesso educacional.

Por exemplo, ser pontual e sempre estar presente, antes do inicio da jornada,
preferencialmente recebendo com cordialidade seus alunos, € uma boa estratégia para que
0 professor, gradativamente, passe a ser reconhecido como uma pessoa interessada em
cumprir bem as suas atribuicbes e, provavelmente, comece a receber manifestacfes
cordiais de respeito e carinho, ja no inicio das aulas (SPALDING et al., 2020).

Outro exemplo interessante seria o0 professor demonstrar que esta sempre
preparado junto ao seu compromisso pedagogico, apresentando aulas bem elaboradas e
acompanhadas de todo o material pedagdgico necessario para o bom desenvolvimento da
mesma (WIEBUSCH; DO ROSARIO LIMA 2018).
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E importante ressaltar que os alunos e suas conexdes cerebrais observam
cotidianamente o professor, sendo esse, portanto, um modelo que pode muitas vezes ser
fonte de inspirac&o ou até de admiracdo. Logo, é imperativo que o professor demonstre que
esta bem preparado e consciente de suas responsabilidades e atitudes em sala de aula,
sendo firme, mas amigavel; sendo atencioso, mas exigente e justo com todos os estudantes
(RAMALHO NETO et al., 2022).

O conhecimento e as competéncias profissionais do professor afetam diretamente a
gualidade do ensino e aprendizagem, e o desempenho dos alunos que recebem este
conhecimento. O comportamento dos alunos em sala ndo € uma preocupacdo ligada
apenas a qualidade do ensino, mas a qualidade da instituicio como um todo, que recebe
sanc¢Bes administrativas e inspecdes constantes dos 6rgdos reguladores do estado.
Portanto, compreender os preditivos do desempenho gerado em sala de aula € o que
mantém as instituicbes de ensino superior no mercado (SPALDING et al., 2020).

Dentro do contexto da Educacédo Escolar, a gestdo da sala de aula € uma habilidade
gue deve ser continuamente aprimorada e exercitada durante toda a carreira docente.
Segundo afirmam, a importancia e o papel das competéncias no ensino ultrapassam o0s
limites das instituicGes de ensino superior quando se estende como uma preocupacao
governamental (WIEBUSCH; DO ROSARIO LIMA, 2018).

A literatura acerca do tema demonstra uma preocupacao global em medir a eficiéncia
dos programas federais na regulacédo das IES e seu efeito sobre a qualidade do ensino.
Sendo assim, a academia deve considerar evolu¢cdes econdémicas e de mercado uma vez
gue forma os profissionais do futuro.

No Brasil, as primeiras instituicdes de ensino foram organizadas com base no modelo
proposto pelos jesuitas, e este modelo delega ao professor a tarefa de garantir que as
regras seriam obedecidas em sala de aula, perpetuando com isso a pratica docente nas
instituices brasileiras.

Com o passar dos anos, e com a forte expansao do ensino superior privado, surge
um entendimento de que os alunos iniciam o ensino superior com capacidades criticas e
analiticas frageis, e que as praticas pedagogicas deveriam envolver o ser, fazer e agir.
Diante disso, o conceito de competéncias potencializou-se e passou a ser discutido como
um dos pilares que regem o sistema educacional nacional e as suas grades curriculares,

frente as exigéncias do mercado.
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As Diretrizes Curriculares Nacionais, que foram estabelecidas pelo governo,
passaram a definir as bases do exercicio de cada profisséo, perfil e competéncias a serem
alcancadas, determinando que as competéncias sdo “a capacidade de mobilizar, articular
e colocar em acao valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o desempenho
eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho” (MACEDO 2014,
p.1535).

A insercdo de ferramentas computacionais, nesse processo, adiciona um
componente motivacional a mais, o que é plenamente desejavel para a aprendizagem,
compreensao e memorizacdo do contetdo proposto. O respectivo controle e a possibilidade
de mediacéo real do professor nesse tipo de atividade é um fator bastante interessante,
contudo, a motivacéo propiciada pelo uso da informética terd sem duvida um grande valor
a ser agregado nessa nova estratégia docente.

O uso de jogos didaticos digitais ou objetos de aprendizagem computacionais para
complementar conteddos ministrados seria outra pratica muito interessante para ser
realizada, utilizando-se o computador para esse fim, e, consequentemente, aproveitando-
se o alto fator motivacional que isto desperta no alunado.

Existem milhares de opc¢des de aplicativos educacionais gratuitos ou ndo, e ainda a
real possibilidade do professor produzir seus proprios objetos de aprendizagem, conforme
suas necessidades docentes, por meio de aplicativos desenvolvidos especificamente para
esse fim (WIEBUSCH; DO ROSARIO LIMA, 2018).

Segundo Alves et al., (2020) ressaltam ndo sé a formacéo tedrica solida necesséria
aos docentes, mas também a formacdo nos ambitos cientifico, cultural, tecnolégico,
pedagdgico e humano, ou seja, o professor € um profissional que precisa relacionar todos
0s ambitos supracitados para ser considerado competente em sua area de atuacao.
Guimaraes et al., (2020) ainda ilustra que o professor, para poder ensinar, precisa aprender
um acervo de conhecimentos relacionados ao contetdo e aos aspectos pedagogicos dos
processos de ensino e de aprendizagem.

Os conhecimentos de conteudo foram divididos em trés categorias por ele -
conhecimento do conteudo curricular, conhecimento especifico do conteudo e
conhecimento pedagoégico do contetdo (SCHMITZ, 2016):

e conhecimento do conteudo curricular: esta relacionado ao conhecimento que

permeia o curriculo escolar, o qual orienta o professor sobre o que trabalhar durante
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0 ano letivo. Este conhecimento refere-se também a identificacdo da adequacéo ou
nao do curriculo para aquela realidade escolar;

e conhecimento especifico do conteddo: refere-se a uma area especifica de
conhecimento. Compreende processos, apreensdes de conceitos, propriedades e
estratégias de resolucao;

e conhecimento pedagdgico do conteudo: relaciona-se com as teorias da educacéo,
ou seja, como o aluno aprende e de que forma ocorrem 0s processos cognitivos de
aprendizagem. Além disso, o conhecimento pedagogico do conteudo permite ao
professor identificar as dificuldades e potencialidades dos alunos.

A vantagem para o professor em criar suas préprias solucdes, com essas
ferramentas, para atender seus objetivos didaticos pontuais reside no fato dele ter dominio
pleno do seu proprio objeto de aprendizagem criado por ele mesmo, seja um programa ou
jogo baseado em uma planilha eletrbnica, seja uma animacdo incluida em uma
apresentacao de slides, seja até mesmo um pequeno aplicativo construido por meio de um
construtor de programas (SPALDING, et al., 2020).

Ainda é senso comum na nossa sociedade, principalmente entre pessoas pouco
familiarizadas com o mundo da Informética, que para alguém criar um site ou até um
pequeno programa computacional € necessario possuir, previamente, muitos
conhecimentos em computacao. Isso € um grande equivoco, pois a evolugéo da informatica
foi tdo imensa, rapida e democratica que inclusive ja existem milhares de programas que
permitem qualquer pessoa criar seus proprios jogos ou objetos computacionais,
independentemente de ela ter conhecimentos prévios em programacao (RAMALHO NETO
et al., 2022).

Qualquer professor pode construir seus proprios objetos de aprendizagem, e o
melhor, gratuitamente, sem necessariamente ter que se tornar um especialista em
computacgdo. Basta, para isso, que o docente escolha a ferramenta mais adequada para
seus objetivos didaticos e com ela exercite sua criatividade.

O trabalho com os estudantes pode ser realizado nos proprios equipamentos
pessoais dos alunos, ou hos computadores de suas casas, ou no laboratério de informatica
da escola, ou até em lan houses, enfim, a disponibilidade para uso de maquinas pode ser

muito grande, e o Unico fator que pode ser parcialmente limitante, em alguns locais de
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Nnosso pais, ainda seria a conexdao com a Internet e a sua respectiva estabilidade ou
velocidade (PALMEIRA et al., 2020).

A rede web oferece muitas opg¢des para o trabalho docente com os alunos, como
pesquisas dirigidas sobre determinados temas especificos em sites confidveis e
previamente sugeridos pelo professor, e até a criacdo de blogs para dar suporte aos alunos,
incluindo a postagem de textos, arquivos ou exercicios disponibilizados pelo docente.
Enfim, as opgbes sdo inUmeras e cabe exclusivamente ao professor escolher qual e em
gue momento deve usa-la, conforme seus objetivos didéaticos.

O Unico ponto em comum é que a motivacdo propiciada pelo uso dessas opgdes
sempre serdo fatores adicionais e plenamente desejaveis no processo de aprendizagem
(ARAUJO e MAZUR 2013).

A grande maioria dos professores certamente ja realizou maravilhosos trabalhos nas
escolas atuais. Porém, algumas coisas que ainda sao feitas, inclusive, e apesar das novas
tecnologias, que se analisadas friamente, ndo tem mais o0 menor sentido. Curiosamente, no
ambiente escolar, € comum o docente ainda adotar determinadas posturas ou reproduzir
algumas agbes automaticamente sem a menor reflexdo, e muitas delas possivelmente ja
s8o ineficazes e até obsoletas e muitos professores ndo se ddo conta disso (WIEBUSCH:;
DO ROSARIO LIMA, 2018).

Pode ser que os neurdnios espelhos e a meméria de longo prazo até expliquem a
reproducao e perpetuacdo de alguns modelos de atuacéo docente na escola, mas isso nao
significa que esses ndo possam ser modificados, principalmente, ap6s uma andlise critica
desse comportamento do proprio professor dentro de sua sala de aula.

Por exemplo, se praticamente todos os estudantes possuem um computador portatil
disfarcado em telefone celular ou tablet cheio de recursos em seus bolsos, a ideia de levar
toda a turma para uma sala de informatica com equipamentos obsoletos, para no fundo,
praticar suas habilidades de digitacdo ou de datilografia e posteriormente leva-los de volta
para a sala de aula cinquenta minutos depois, € no minimo, muito pouco criativo e até certo
ponto obsoleto e improdutivo nos dias atuais.

Britto et al., (2012) afirmam que a analise e contratacao baseadas em competéncias
atribuidas ao professor, tém relagdo com o melhor resultado do processo de ensino. J&4 De
Martins (2018) afirma que muitas vezes a contratacdo dos professores pelas IES, embora

exijam competéncias minimas para que o professor ocupe o cargo, desassiste 0 progresso
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e o desempenho do professor em sala de aula. Neste cenario, a percepcao dos estudantes
sobre a transferéncia do conhecimento proveniente do professor, bem como do
desenvolvimento de competéncias é importante, pois capta a evolu¢cdo do processo em
sala.

Perante um cenario de fortes mudancas e de rapido desenvolvimento tecnologico, e
tendo em conta a complexidade de fatores que influenciam a integracéo curricular das TIC
e as competéncias necessarias a uma adequada utilizagdo das tecnologias em contexto
educativo, parece-nos fulcral uma adequada preparacdo dos professores que seja capaz
de produzir os efeitos desejados de uma forma consistente e duradoura.

Entenda-se por “efeitos desejados” uma alteracdo do uso das tecnologias que
desloquem a utilizacdo das mesmas, como apoio ao professor no processo de transmissao
de informacdo e saber para uma utilizacdo centrada no aluno, em que as tecnologias
representam recursos de comunicacdo e de informacdo capazes de potenciar
aprendizagens significativas e mobilizar os alunos para o desenvolvimento de
competéncias que lhes permitam aprender ao longo da vida.

Para que o objetivo da integragdo curricular das TIC se concretize efetivamente, a
formacéao de professores devera deixar de estar centrada na utilizacao das tecnologias em
si, indo mais além no desenvolvimento de competéncias dos professores, nomeadamente
no gque se refere a competéncias atitudinais e metodoldgicas.

A formacdo continua tera de ajudar os professores a assumir um novo papel no
contexto do ensino aprendizagem, tornando-0s capazes de auxiliar os alunos a atingirem
objetivos pedagogicos adequados as suas potencialidades intelectuais, capazes de criarem
as oportunidades para que 0s alunos possam construir seus conhecimentos e ainda de
monitorizar as aprendizagens (OSTI, et al., 2021).

E importante considerar ainda que a apropriacdo destes novos procedimentos
metodoldgicas, por parte dos professores, assenta sobre os conhecimentos das suas areas
especificas, no dominio dos conteldos, - que Boaventura e Oliveira (2018) designaram de
“paradigma perdido” por ter sido esquecido nas pesquisas e nos estudos sobre o ensino,
mas também no dominio das tecnologias de informacdo e comunicacédo e do modo como

estas podem ser exploradas em diferentes situagdes educacionais.
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Engagement académico em educacdao a distancia
O Engagement académico € um conceito importante tanto para ambientes de

educacéo presencial quanto a distancia. Assim, o nimero de estudos sobre o envolvimento
dos alunos em ambientes de educacdo a distancia estd aumentando dramaticamente.
Considera-se que as taxas de evasdo ou abandono de alunos sdo maiores na educagéo a
distancia do que na educacéao tradicional e o engajamento € uma chave para a retencéo,
nao é surpresa que o numero de estudos sobre 0 Engagement académico dos alunos esteja
aumentando (RAMALHO NETO, et al., 2022).

Hoje, € quase impossivel imaginar um sistema de educacédo a distancia sem um
componente online. E o aprendizado online tem oportunidades e desafios para promover o
engajamento. No aprendizado on-line, os alunos geralmente precisam ser autodirigidos e
engajados em seu aprendizado porgue néo tiveram reforco e instrugdes suficientes de seu
instrutor e dos outros alunos. O Engagement académico dos alunos e os efeitos dos
comportamentos dos professores no engajamento séo questdes que atraem a atencao dos
pesquisadores (PALMEIRA, et al., 2020).

Ha um corpo crescente de pesquisas sobre engajamento em ambientes de educacao
a distancia. Os pesquisadores estdo tentando descobrir maneiras de aumentar o
engajamento nesses ambientes de aprendizagem. Além disso, ha um esforco significativo
para determinar os fatores que afetam o engajamento dos alunos. Por exemplo, Carilo
(2012) examinou os efeitos do uso de ferramentas da Web 2.0 na educagéo mista sobre o
engajamento e a retencdo dos alunos e alcancaram resultados positivos em termos de
aumento do engajamento. Resultados positivos também foram alcancados nos estudos
usando algumas ferramentas especificas da Web 2.0, como Wiki Marcon e Rebechi (2020),
Facebook Martins e Ribeiro (2019), e podcast-vodcast.

Em um estudo realizado por Da Costa Aguiar e Resende (2021) para examinar o
papel dos espacos sociais de aprendizagem no envolvimento dos alunos, verificou-se que
esses espacos podem contribuir para aumentar o envolvimento dos alunos em ambientes
de aprendizagem hibridos. Da mesma forma, Caldas et al., (2013) compararam os efeitos
da rede social online (RSO) e do Sistema de Gestdo de Aprendizagem (SGA) na opiniao
dos alunos, e ao final do estudo os alunos afirmaram que o RSO proporciona maior
engajamento do que o SGA.

E possivel ver alguns resultados conflitantes na literatura. Por exemplo, Falavigna

(2012) descobriu que o fato de o instrutor estar no forum de discussao online ndo afeta o
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engajamento dos alunos. Enquanto a importancia do incentivo pelo instrutor Garcia e Da
Silva (2018), preparacédo do curso do instrutor, orientacdo, assisténcia e participacao online
e habilidades de moderagéo eletronica foram enfatizados como componentes importantes
para promover o engajamento dos alunos. De acordo com um estudo muito recente, as
estratégias de engajamento aluno-instrutor foram as mais valiosas. Outra contradicdo pode
ser observada em estudos sobre foruns de discusséo.

Em um estudo realizado por Da Silva et al., (2020), foi afirmado que o forum de
discusséo nao teve efeito sobre o engajamento, porém os efeitos positivos dos painéis de
discusséo sobre o0 engajamento foram ressaltados em alguns estudos. Descobriu-se que o
engagement académico esta relacionado ou apoiado por varias variaveis na literatura,
como autoeficacia, estilos de tutoria, gamificacdo, afetam sistemas inteligentes sensiveis,

sistemas de aprendizagem adaptativa.

CONSIDERACOES FINAIS
Os resultados deste estudo mostraram que os esforcos em compreender o

Engagement académico dos alunos na educagéo a distancia vém aumentando ao longo
dos anos. Esse aumento ndo surpreende que o engagement académico dos alunos na
educacédo a distancia tenha aumentado ao longo dos anos. Esse aumento nao ocorre
guando se considera que o0 engagement académico desempenha um papel vital na
promocéo da retencdo de alunos, e aumenta surpreendente quando se considera que o
engagement académico desempenha um papel vital na promoc¢éo da retencao de alunos,
e as taxas de retencdo de alunos sdo bastante importantes para as instituicdes de ensino.

Como alguns paises como os EUA, aumentar as taxas de retencdo de alunos é
bastante importante para as instituicdes de ensino. Como alguns paises como Reino Unido
e Australia tém muitos estudos sobre o0 assunto, muitos paises precisam se esforcar mais
para o Brasil ter mais estudos sobre o assunto, muitos paises precisam colocar mais para
contribuir com a area. Embora se espere que a maioria dos estudos sejam realizados no
campo de atuacéo a fim de contribuir para a area.

Embora se espere que a maioria dos estudos seja realizada na area da educacéao, a
maioria deles foi realizada nas ciéncias da saude. Portanto, pode-se dizer que no campo
da educacdo, a maioria tem sido realizada nas ciéncias da saude. Portanto, o0s

pesquisadores da area da educacdo podem precisar fazer mais esfor¢cos nesse sentido
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para dizer que os pesquisadores da area da educacao precisam fazer mais esforcos nesse
sentido.

A maioria dos estudos se concentrou em questdes que se refere a macro perspectiva
(design, interacdo em nivel macro (sistemas e instituicbes de ensino a distancia, e
teorias/modelos etc.) ndo é suficiente quando e comunicacdo em comunidades de
aprendizagem e caracteristicas do aluno), e o nimero de estudos comparado com o nivel
micro. Pode-se dizer que os pesquisadores podem considerar o foco no nivel macro
conduzido no nivel macro (sistemas e instituices de ensino a distancia, e teorias/modelos

etc.) ndo sao topicos.
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